
附件1：
项目采购需求

项目采购需求条款允许负偏离的项数为0。
1、 项目要求及技术需求
	项目名称
	物品名称
	规格
	单位
	年预估数量
	上限单价（元）
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	换锁（全套）

	普通房间门锁
	套
	100
	95

	
	
	专用防火门锁
	套
	50
	95

	
	
	普通洗手间门锁
	套
	20
	95

	
	
	抽屉锁
	把
	20
	30

	
	
	文件柜锁
	把
	20
	30

	
	
	普通挂锁
	把
	20
	30

	
	
	球形锁
	把
	20
	55

	
	换锁体
	无
	个
	80
	55

	
	换锁舌 
	 60mm
	个
	30
	55

	
	
	 20-45mm
	个
	30
	30

	
	换锁芯
	房间门
	把
	60
	30

	
	开锁
	无
	次
	100
	30

	
	修门
	普通房间门、专用消防门、普通卫生间门
	套
	60
	65

	
	配钥匙 

	叶片
	把
	20
	15

	
	
	月牙
	把
	20
	10

	
	
	普通
	把
	50
	5

	二、涉及项目的其他要求

	1.服务期：1年
2.应急响应时效。供应商接到医院维修或更换需求后，须在3小时内到达现场，12小时内完成修复或更换。若无法按时完成，须提供书面说明并征得医院同意，否则每延迟1小时，医院有权扣除履约保证金200元。
3.履约保证金。供应商须在合同签订后3日内向医院缴纳履约保证金 500元（大写：伍佰元整）。服务期内，若供应商出现以下情形之一，医院有权直接扣除相应金额：
服务质量不达标、使用不合格产品或无合格证产品，每次扣除200元；因服务态度、响应速度等问题被科室有效投诉，经医院核实后，每次扣除200元；未按要求提供生产许可证、检测合格证，每次扣除200元。履约保证金不足时，供应商应在5日内补足。每年有效投诉超过2次，或累计扣款达1000元以上，医院有权单方解除合同，并没收剩余保证金。
4.质量及验收要求。所有更换的锁具及配件须为原厂或医院认可的同等质量品牌，并提供生产许可证、检测合格证、质保承诺书。维修更换完成后，须由医院总务科及使用科室负责人共同验收并签字确认。未经医院验收合格的，不予结算，且医院有权要求返工。供应商提供的主材及辅材，医院有权随机抽样送检，检测费用由供应商承担，若检测不合格，供应商须承担由此造成的一切损失。
5.医院监督与检查权。医院有权随时对供应商的备件库存、维修记录、人员资质等进行检查。供应商须每季度向医院提交维护更换台账，医院有权抽查真实性。发现弄虚作假的，每次扣除履约保证金500元。
6.合同终止权
出现下列情形之一，医院有权立即书面通知供应商解除合同，且不承担任何违约责任，并保留追究赔偿的权利：
 （1）供应商擅自转包或分包；
 （2）使用假冒伪劣产品；
 （3）因服务质量问题造成医院财产损失或患者、员工人身伤害；
 （4）累计有效投诉达到2次；
 （5）无正当理由拒绝响应或累计2次超时未完成；
 （6）违反医院消防安全、院内感染等管理规定。
7.付款方式
按季度结算。经总务科及相关科室验收签字确认后，中标供应商向采购人开具等额、合法有效的正式发票，采购人于10个工作日内支付当期季度费用。
8.其他约定。供应商工作人员进入医院须遵守院方管理规定，接受院方培训和监督，违规者医院有权要求更换人员。因供应商原因造成医院门锁系统瘫痪或安全事故的，供应商须赔偿全部损失，医院有权直接从未付费用及保证金中抵扣。












